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Quels sont les frais d'utilisation (paiements, retraits) de
ma carte a I'étranger ?

Vous trouverez ci-dessous le détail des frais d'utilisation de votre carte a I'étranger :

« Retrait en euros et Francs Pacifiques :

¢ Welcome : Gratuit
e Ultim : Gratuit
« Metal : Gratuit

o Paiement en euros et Francs Pacifiques :

« Welcome : Gratuit
o Ultim : Gratuit
« Metal : Gratuit

« Paiement en devises :

¢ Welcome : Gratuit
o Ultim : Gratuit
+ Metal : Gratuit

« Retrait en devises :
« Welcome : 1retrait gratuit par mois, puis 1,69% par retrait supplémentaire
o Ultim : 3 retraits gratuits par mois, puis 1,69% par retrait supplémentaire

+ Metal : Retraits gratuits et illimités

Vous pouvez consulter le détail des frais de votre carte dans I'application, sous "Cartes", "Détails de votre carte",
puis "Consulter les caractéristiques de ma carte".

Vous pouvez également vérifier le taux de change pour les opérations en devises, qui change chaque jour. Pour
une estimation, allez sur "Consulter le taux de change appliqué sur ma carte" (N'oubliez pas de renseigner "0%"
pour les frais bancaires si vous étes détenteur d'une carte Welcome, Ultim ou Metal.).

Certaines banques locales peuvent ajouter des frais pour les retraits d'espéces. Ces frais sont a votre charge.
Avant de partir, n'oubliez pas de déclarer vos dates de séjour avec le service "Déclarer un voyage a I'étranger".

Important : si vous détenez une ancienne carte, nous vous invitons a consulter la page dédiée de la brochure
tarifaire en cliquant ici.

Offre temporaire :
Du 01/07/2026 au 30/09/2026 inclus, les retraits en devises sont gratuits et illimités pour les cartes Welcome,
Ultim, Freedom.
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Questions similaires

Comment fonctionnent les alertes premiere opération a I'étranger ?

Comment minimiser les frais de paiement et retrait a I'étranger ?

Comment vous informer de mon prochain voyage a I'étranger ?

Ma carte est-elle utilisable a I'étranger ?

Nos principaux conseils lorsque vous voyagez a I'étranger.

Quel taux de change est appliqué a mes opérations par carte bancaire a I'étranger ?
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